TU-53.1020 Johtaminen organisaatiossa — Tentti 7.1.2013

Kirjoita nimesi oheen vuosi milloin olet tehnyt ABC-casetehtdvdn, jos olet suorittanut sen
lisdpisteiden arvoisesti, Jos olet tehnyt johtajuushaastattelun, kirjaa myés se nimesi oheen.

A) Vastaa lyhyesti (ohjepituus 3-4 lausetta per kysymys) kuuteen (6) seuraavista kysymyksista
{@ max 1 p.). (Tenttipaperin kuusi ensimmaista tehtavaa arvostellaan, jos vastauksia on

enemman kuin kuusi.)

1.
2.
3.

Mita Argyris tarkoittaa kayttoteorialla (theory-in-use) ja julkiteorialla (espoused theory)?
Miten Katzenbach ja Smith maarittelevat tiimin?

Kuinka olennaisena Drucker (What makes an effective executive) nikee johtajan
persoonan tehokkaassa johtamisessa?

Miten Pfefferin mukaan valta ja vallankdytto tulisi nahda?

Milla tavoilla Scheinin mukaan johtaja vaikuttaa henkilékohtaisella toiminnallaan
organisaatiokulttuuriin?

Mitka ovat Golemanin tunnealyn keskeiset elementit?

Miten Raelin kritisoi “asemaldhestymistapaa” ja “johtaja motivoijana” -ldhestymistapaa
johtamiskoulutuksessa?

Mitka ovat Congerin (Inspiring others: The language of leadership) mukaan kaksi

keskeisinta elementtia vaikuttavassa johtajuuspuheessa?

B) Vastaa neljddn (4) seuraavista esseekysymyksistd (8 max 3 p.). (Tenttipaperin nelja
ensimmaistd tehtdvaa arvostellaan, jos vastauksia on enemman kuin nelja.)

9.

Grint (Leadership: Limits and possibilities) jakaa johtajuuden neljaan kategoriaan. Valitse
ndistd kaksi ja kerro ndakokulmien keskeiset piirteet seka suurimmat ongelmat.

10. Miten johtajuustutkimuksessa tyypillisesti maaritellaan kasitteet “7management” ja

"leadership”? Mita haasteita ndiden kasitteiden tiukassa erottelussa on?

11. Vertaile Kotterin (The leadership factor) ja Collinsin (Level 5 leadership) nakemyksia

johtajuudesta (leadership).

12. Vertaa Druckerin (Managing oneself) ja Golemanin (What makes a leader) nakemyksia.
Mita eroja ja yhtaldisyyksia niissa on?

13. Kasittele toista vierailijaluentoa (Ari Ramo, Sick Oy TAl Mikko Salminen, Omegawave
Oy). Mitka olivat keskeisid elementteja heiddn johtajuusnakemyksessaan? Miten
nakemykset vertautuvat kurssin muuhun materiaaliin?

14. Miten voi oppia paremmaksi johtajaksi? Kayta vastauksessasi hyvaksi kurssin
materiaalia.

C) Lue oheinen Pekka Jarvisen kirjoitus Helsingin Sanomista. Mita Jarvinen sanoo
johtajuudesta, mitka ovat hdanen tarkeimmat pointtinsa (2 p.)? Vertaa Jarvisen kirjoitusta
kurssin pointteihin; mitad eroja nakemyksissa?(2-3p.) Enta mika on oma nakemyksesi Jarvisen
kirjoituksesta ja pointeista? (1-2p.).
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Johtajuus on palautettava

yhteiskuntaan ja yrityksiin

iime vuosina on he-

ritty huomaamaan,

etti yhteiskuntaam-

me kalvaa johtajuu-

den puute. Poliittisilta pagtti-

jilti on penitty arvojohtajuutta

ja moraalia, vaphemmilta ja

opettajilta vahvempaa otetta

kasvatuksessa ja koulutukses-

sa. )

Tydelimissi etsitiin johta-

juutta, jonka itseohjautuvat tii-

mit ja projekteista koostuvat

organisaatiot ndyttivit teh-
neen tarpeettomaksi.

Suomalaisen kasvatus- ‘ja
johtamisperinteen juuret ovat
hyvin autoritaariset. Maassam-
me vallitsi pitkdin néyryytyk-
sen ja alistamisen perinne: joka
kuritta kasvaa, se kunniatta
kuolee. :

Kulttuurinen muutos olikin
suuri, kun uudet kasvatus- ja
johtamisaatteet alkoivat nostaa
pidtiin 190o0-luvun jilkipuo-
liskolla. Vapaampi kasvatus
poisti kateederikomennon
kouluista ja lopulta lasten fyy-
sinen kuritus kiellettiin lailla.
Tyopaikkademokratiaa kehitet-
tiin ja iinikuisesta pomotuk-
sesta haluttiin eroon.

Ennen vuosituhannen vajh-
detta saavutettiin kehityksen
idripid: auktoriteetit katosivat,

kun vanhemmat, opettajat ja-

esimiehet rupesivat johdetta-
viensa kavereiksi.
Moni esimies kuvitteli 1990-

luvulla, etti johtaminen kiy -
tarpeettomaksi, kun surrytaan__‘

itseohjautuviin *#ifmeihin. Sa-
malla ohennettiin organisaa+
tiojta vahportma,qg tyonj ohtoa

Kun esimiehet katosivat, mo-
net tiimit ajautuivat jisentensi
keskiniisiin  valtakamppailui-
hin. Vahvat persoonat ryhtyi-
vit johtamaan valtatyhji6ssi,
misti kaikki tiimin jisenet ei-

'_]ohtajuuden

Esimiehend olo on yhd
tuskaisempaa, kun yhi
harvempi tyontekija
haluaa tehda
ponnistelua vaativia tai
rutiininomaisia tehtavia,
kirjoittaa

Pekka Jarvinen.

vit pitineet. Kiusaaja ei ollut-
kaan enii esimies, vaan tyéka-
veri.

Organisaatioissa  luisuttiin
huomaamatta vastuuttomuu-
teen ja piddttimittdmyyteen:
kun kaikki vastasivat kaikesta,
kukaan ei vastannut mistiin.

-Pahinta oli, etti esimiehen
oikeus johtaa himirtyi tlan-
teessa, jossa koveneva kilpailu
vaat muutoksia ja entisti te-
hokkaampaa tyéti. Kun olisi
kajvattu selkeii ja miiritie-
toista johtamista, esimiehet vi-
heksyivit tehtiviinsi ejvitki
uskaltaneet niyttii suuntaa tai
puuttua  ongelmiin. Lisiksi
muotiin tulleet moniulotteiset
matriisiorganisaatiot sumensi-
vat johtamisvastuita ennses-
tiin. :

niivettymistd
edisti my6s maamme vauras-
tuminen. Se synnytti kulttau-
risen ‘mielikuvan ehtymitt-
misti rinnastd, joka tyydyteid
ihmisten tarpeet ilmar heidin
omaa pitkijinteisti ponniste-
luaan. Lapset ovat pienestd pi-
tien tottuneet, etti aina saa,

kun pyytii: kinnykit vaihde-

taan kerran vuodessa ja kotin- .

tuloaikoja ei ole.
Vanhemmuus on usein joko
ylihuolehtimista tai heitteille-
jittdd. Todellinen vanhem-
muus — lisniolo ja kontakt,
turvalliset rajat ja sopivasti mi-
toitetut vaatimukset < on ka-
donnut. Lijan monet nuoret
ajelehtivat masennusta potien,
kun tavallinen elimi ei pakota
ponnistelemaan.

Ty6nantajan olo on muuttu-
nut yhi tuskaisemmaksi, kun
yhi harvernpi haluaa tehd3 ar-
kisia, ponnistelua tai pitkijin-
teisyyttd vaativia tyStehtivii.
Halukkajta onkin yhi useam-
min pakko hakea Suomen rajo-
jen ulkopuolelta.

Onneksi itseohjautuvuuden
ylilyénnit on tiedostettu niin
kasvatuksessa kuin tydelimis-
s3, ja johtajuuden paluuta vaa-
ditaan. Perimmiltiin johta-
juusremontissa on kyse laajois-
ta yhteiskunnallisista talkoista.
Tarvitaan luotettavia auktori-
teetteja, joihin voidaan samais-
tua: vanhempla, esimiehii,
opettajia ja pdittdjia.

Tytpaikoilla on aika ymmir-
tii, ettd johtaminen on organi-
saation tirkein ohjaustoiminto,
ja siksi esimiesty6ti ei voi hoi-
taa "oman toimen chella”. Ky-
seessi on ammatti, joka vaatii

“tekijiltiin ajkaa, kiinnostusta

ja jatkuvaa kouluttautumista.
Esimiehet tarvitsevat my®s
organisaationsa. tukea; johta-

. mistakin pitii johtaa. Kehitys-

keskusteluissa esimiehen esi-
mies antaa alaiselleen palautet-
ta ja arvioi timén suoriutumis-
ta. Hin varmistaa, etti alaiselle
annetut vastuu ja valtuudet
ovat tasapainossa ja ettd timid
kokeée saavansa riittivist apua.

~ Samalla hin saa alaiseltaan pa-

lautetta omasta johtamisestaan.
On valitettavaa, etti linjaorga-
nisaatiomme ovat vield mones-

ta kohtaa poikki, minki seu-
rauksena esimiehet ovat usein
liian yksin ja vaarassa uupua.
Ennen kaikkea esimieheHi
pitii olla aikaa johtamistyo-
hén. Jos hin kiyttii siihen
kymmenen prosenttia ty&ajas-
taan, el johtajuus voi olla kun-
nossa. Seurauksena on kehnoa
téiden organisointia, sen ai-
heuttamaa tehottomuutta ja

ihmistén vilisti tormiilyi.

F.51m1estyon ammatillisuus
merkitsee, etti esimiehii valit-
taessa kiytetiin entisti tu-
kempia kriteereiti. Esimieheksi
ei endd pidi ajautua - pubu-
mattakaan, etti se olisi jokin
palkinto, Tydhén wvalittavilta
vaaditaan seki halua johtajuu-
teen etti niiti ominaisuuksia,
joita tehtivissi onnistuminen
edellyttii.

Niin ollen paras tySntekiji
tai asiantuntija ei aina ole sove-
liasin  henkilé esimieheksi.
TyOssdin erinomaisille ja kehi-
tyshaluisille henkildille, joita
johtaminen sindnsi ei kiinnos-
ta, pitiikin luoda sivusuuntai-
sia urapolkuja. Muutoin vaara-
na on, ettd vastedeskin mene-
tetiin hyvii asiantuntijoita ja
saadaan tilalle lisid huonoja
johtajia.

Tallinkin  johtajien o6ykki-
rdinti ja joidenkin Ruotsin mi-
nistereiden kohtalo on muistu-

"tus esimiehiin kohdistuvista

ammattieettisistd vaatimuksis-
ta. Esimiehen pitid kyetd nou-
semaan monien henkilokoh-
taisten tarpeidensa ja intres-
siensi ylipuolelle saadakseen
auktoriteetin. Kaikista ei sithen
ole ja siksi esimies pitii voida
myos tarvittaessa vaihtaa,
Pekka [irvinen
Kirjoittaja on organisaatio-
psykologi ja toimii johtamis-
kouluttajana ja konsulttina yritys-
ten kehittdmis-, muutos- ja
konfliktitilanteissa.




