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kirjoitustehtavésta. Kaikkien tekstien tulee noudatta yoelamaan sopivaa
,!r

J
Koe koostuu kahdesta osiosta, sahkdpostiviestista s?;j pidemmasta

asiatyylia ja vastata tehtdavanantoa.

Edustat yritysté. Yrityksenne on vastaanottanut tilaamansa tuotteen tai palvelun.
Toimitus ei kuitenkaan vastaa tilausta. Kirjoita asiallinen séhkdpostiviesti, jossa otat
yhteyttd tavaran tai palvelun toimittaneeseen yritykseen virheellisen tuotteen, huonon
palvelun tai muun ongelman vuoksi. Aiheen voit keksia itse. Reklamaatio tulee sisaltaa
seuraavat kohdat:

« toimitus, jota reklamaatio koskee

« kyseessa olevien tavaroiden toimitusajankohta tai palvelun suorituspaiva
« seikkaperaisempi erittely virheestd tai huonon palvelun laadusta

e mitd vaikeuksia virhe tai huono palvelu aiheutti yrityksellenne

o ehdotus ongelman ratkaisuksi

2. Kirioitustehtivi (n. 150 sanaa). Valitse toinen vaihtoehdoista. Muista kdsitella
valitsemaasi aihetta asiallisesti ja ammatillisesta ndkékulmasta.

a) Kirjoita aine, jossa pohdit, mitk& oman alasi tekniset laitteet/jarjestelmat/palvelut
tulevat olemaan tarkeitd seuraavien viiden vuoden aikana ja mité sinun mielestdsi tulisi
kehittda. Otsikoi aineesi.
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b) Kirjoita aine tai mielipidekirjoitus sivulla 2 olevan artikkelin pohjalta (Teksti 1).
Pohdiskele asiaa oman alasi nakékulmasta.

Huom! Tarkoituksena ei ole kirjoittaa referaattia. Otsikoi aineesi.



TEKSTI 1 - Ruotsi niyttaa talousmallia - viisi asiaa joista Suomi voisi oppia
www.hs.fi, 14.10.2014, Kirsti Karttunen (Lyhennetty 26.11.2014/Hanna Husu)

HS:n haastattelemien asiantuntijoiden mukaan Suomella on paljon opittavaa Ruotsilta
taloudenpidossa.

Suomessa valtiovarainministerié ennakoi télle vuodelle nollakasvua, ja ensi vuodelle 1,2 prosentin
kasvua.

Ruotsissa valtiovarainministerio odottaa maanantaina julkistetussa ennusteessaan, ettd kasvu on tana
vuonna 2,1 prosenttia. Ensi vuonna Ruotsin hallitus uskoo talouden kasvavan 3,0 prosenttia.

Ruotsin esimerkki Suomelle nousi keskusteluun, kun ruotsalainen Dagens Industri -lehti kertoi
viikonloppuna, ettéd maan entista valtiovarainministeria Anders Borgia olisi pyydetty Suomen
hallituksen neuvonantajaksi.

Paaministeri Alexander Stubb (kok) on kiistédnyt asian. Borgilla ei puolestaan ole avustajan mukaan
kommentoitavaa asiaan.

HS kokosi asiantuntijoiden ehdotuksia siitd, mistd Suomi voisi ottaa Ruotsilta mallia.

Elinkeinorakenne
Suomessa on Ruotsia yksipuolisempi elinkeinorakenne. Téma korostuu, kun entiset vahvat alat ovat
vaikeuksissa.

Monipuolinen elinkeinorakenne antaa Ruotsin talouskasvulle laajemman pohjan. Esimerkiksi palveluala
on nostanut maata taantumasta.

Molempien maiden kilpailukyky on kansainvalisilla mittareilla hyvd, mutta Ruotsi saa resursseistaan
enemman irti.

Rakenteelle ei voi lyhyellé aikavélilld tehdé paljoa, mutta pitkalla aikavalilla siihen voi vaikuttaa
turvaamalla toimintaedellytykset vahvoilla aloilla.

Tyo
Ruotsissa tyéllisyysaste oli viime vuonna vajaat seitsemén prosenttiyksikkéa

suurempi kuin Suomessa. Suomessa on viime vuosina seurattu tarkoin Ruotsin nyt vaistyneen
porvarihallituksen toimia tyémarkkinoilla.

Porvarihallitus on lisdnnyt tyon tarjontaa keventdmalla tyon verotusta ja heikentamalla
tydttomyystukia. Suomessa on kaytetty monilta osin samoja keinoja kuin Ruotsissakin.

Ruotsin tydllisyysastetta selittéé osittain sallivampi maahanmuuttopolitiikka, joka on lisannyt
tehokkaasti tydvoiman maaréé. Toisaalta maahanmuuttajien ja ruotsalaisten tyollistymisessa on
edelleen suuria eroja.

Innovaatiot
Suomalaiset poliitikot tuntuvat uskovan siihen, etta tulevaisuudessa tyéllistévat alat ovat valtiovallan
keksittavissa.

Ruotsissa taas uskotaan Suomea enemméan markkinatalouteen. Toisaalta julkinen
tuki innovaatioille on Suomessa térkead, silld rahaa on kaytéssd vahemman.

Valtio voi Suomessa varmistaa, ettéd yliopistojérjestelma on toimiva ja tuo maahan oikeanlaisia osaajia.
Suomi voisi luoda innovaatiostrategian, jota se noudattaisi ja jonka kautta valtio huolehtisi
innovaatiotoiminnasta.




