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Tentti arvostellaan kayttden kurssikirjaa ( E. Hyvonen (toim.): Ohjelmistoliiketoiminta.
WSOY, 2003) ja luennoilla esitettyja kalvoja,

Kirjoita vastaukset erilliselle konseptille. Jokaisen tehtdvin pistemiiri on mainittu
erikseen tehtédvinannon kohdalla (yhteensd 27p). Voit vastata kysymyksiin joko
suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi.

/) Kuvaa luennon 24.9.2008 perusteella lyhyesti seuraavat liiketoimintamallit, joilla
ohjelmistot voi muuttaa rahaksi (1p kukin).

Massaohjelmistojen teko (packaged mass market software)
Yritysohjelmistojen teko (enterprise solutions)
Asiantuntijapalveluiden myynti (professional services)
SaaS

Automatisoidut verkkopalvelut

Koko liiketoimintaprosessin tarjoaminen

Ohjelmistojen muuttaminen fyysisiksi tuotteiksi

~ . Open Source —ajatteluun perustuvat liiketoimintamallit
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/ 2. Mitki olivat Kasvufoorumi 08-projektin mukaan merkittivimmit suomalaisten

% ohjelmistoalan yritysten kasvuun vaikuttaneet tekijit (Olli-Pekka Mutasen luento
1.10.2008). (6 p.)

|@ Kuvaa Born Global —~kansainvilistymismallin padpiirteet seki tarkeimmit erot
verrattuna ns. perinteiseen kansainvilistymiseen. (6 p.)

? Markkinoinnin roolit ohjelmistoyrityksessa
a. Mitkd kolme roolia markkinoinnilla on ohjelmistoyrityksessi (3 p.)
b. Mitké ovat asiantuntijapalveluita/projektiliiketoimintaa harjoittavien

yritysten ja tuoteliiketoimintaa harjoittavien yritysten pdderot
markkinoinnin nakékulmasta (4 p.)



