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Käyttöliittymät ja käytettävyys (T- 1 2 1 )

Ohjelmistoliiketoiminnan ja -tuotannon laboratorio

Tentti 28.10.2008

Kirjoita jokaiseen vastauspaperiin selvästi nimesija opiskelijanumerosi sekä

kurssikoodi j a tentin päivämäärä.

Vastaa kaikkiin kolmeen (3) kysymykseen. Kaikki kysymykset ovat samanarvoisia.

1. Selita lyhyesti (max. 15 riviiVkohta) seuraavat käsitteet ja anna esimerkki kustakin
käsitteestä tai sen soveltamisesta suunnittelussa (1 0p.)

a) Osallistuva havainnointi
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c) Maslowin tarvehierarkiamalli

d) Asenteet

e) Tarkkaavaisuus

2. Essee: Tiedeperustainen suunnittelu (10p.)

Kurssikirjan kirjoittaja tähtää uuden tieteenalan luomiseen. Tämän tieteenalan
tehtävänä olisi tuottaa sellaista tietoa ihmisistä, joka on hyödyllistä
tuotesuunnittelussa.

Mitkä tieteenalat ja tietolähteet toimisivat hyvänä taustana tälle uudelle tieteenalalle?
Miksi? Eroaako tuotesuunnittelussa tarvittu tieto jotenkin perinteisestä tieteellisestä
tiedosta? Jos, niin miten?

3. Essee: Muistin rakenne ja toiminta (10p.)

Miten ihmisen muisti toimii? Mitä toimintoja muistiin ja muistamiseen liittyy? Miksi
muistaminen on tärkeää?

Pohdi myös mitä rajoitteita ja mahdollisuuksia muistin ominaisuudet asettavat

tuotesuunnittelulle.


