S-72.1510 Ihminen ja tietoliikennetekniikka (2 op)

Tentti ti 30.10.2007 klo 16-19, sali S4

Vastaa kaikkiin kysymyksiin.
Merkintd suluissa viittaa sithen, kuinka monta kohtaa kysymyksessd ajatellaan
kdsiteltavdksi.

1. Millainen on hyva kayttoliittyma (4)?
2. Miten kayttajakokemus muodostuu?

3. Tarkastele mita palvelun laatu tarkoittaa esim. Internet-yhteydessa
a) tekniselta (4) ja Qes
b) kayttajalahtoiseltd kannalta (4)?
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4. Mitka seikat vaikuttavat hyvaksyttavyyteen (4)?

5. Tarkastele nakoprosessoinnin kulkua top-down -mallin mukaan.

Muistathan kdydd tayttamdssd kurssipalautelomakkeen ti 13.11 mennessd osoitteessa

http.//palaute.ee. hut.fi/.
Palautteen antamisesta saa yhden (1) lisdpisteen tenttisuoritukseen.






