d.
Yritys tarjoaa rakennuspalveluita. Heilld on seké valmiita talopaketteja (asiakkaalla ei juurikaan

sananvaltaa suunnittelussa) ettd tdysin kustomoituja taloja ldhtien arkkitehtipalveluista — ja kaikkia
kombinaatioita ndiden kahden &aripéén vililld. Muodosta karkea systeemidynaaminen
kausaliteettidiagrammi, jolla voidaan mallittaa asiakkaan sananvallan vaikutuksia
rakennusprosessiin — ja jonka avulla voidaan suunnitella uusia konsepteja, joissa saadaan suuri
kustomointiaste pienin kustannuksin.

Asiakkaan sananvalta aiheuttaa sekd kustannuksia ettd viivistymisid (materiaaleja ei voida hankkia
etukéteen edullisesti tukkuostoksina, talon moduleja ei voida rakentaa ennen kuin talon
spesifikaatiot on saatu, jne...). Tyotd voidaan tehdd, kun tasosta saadaan speksejd, on tydvoimaa ja
raaka-aineita. Tyotd voidaan tehdd speksien mukaisesti — tai virheellisesti (kiireessd huolimatonta
ty6téd), jolloin se on tehtdvd uudestaan. Asiakas voi myds muuttaa speksejé vaikka ty on jo osittain
tehty, jolloin joudutaan tekemdén tyo uudelleen. Kaikki suureet ovat jatkuvia, joten tystd voidaan
tehdd vaikka kaikkia speksej4 ei olisi vield saatu.

Mallissa on oltava tydn, speksien, virheiden, Jne. lisdksi myds tydvoima ja kiire sekd tyomaari ja
kustannuslaskenta. Tamén tehtdvén puitteissa tyStd ja tehtévid ei tarvitse segmentoida (ei erillisid

suunnittelu-, laatu-, tarkistus- ja rakennustoitd) — karkea, geneerinen malli riitta4.

Evaluoi kriittisesti tekeméédsi mallia ja mieti miten mallia on kdytinnéssé kehitettava.



